Zasady zpracovani osobnich udaju

Jsme Zeny, s.r.o., se sidlem Karlinské namésti 238/6, 186 00, Praha 8 - Karlin, ICO 248 30 640, sp.
zn. C 178336.

Abychom vam mohli poskytovat nase sluzby, zpracovavame nékteré vase osobni udaje.
Pokud byste potfebovali ohledné osobnich Udajl cokoliv probrat, dejte ndm védét na:
e-mail: hello@mylou.biz

Radi vam pomUzeme.

Zpracovani osobnich Udajl upravuje zejména narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni
o ochrané osobnich udaj0) (,GDPR").

Prace s osobnimi Gdaji uZivatel(
Zpracovani osobnich udaju pro vyuZivani nasich sluZzeb

Pokud nasi sluzbu budete vyuzivat, budeme pracovat s Udaji, které nam vyplnite pfi registraci do
nasi aplikace a zaloZeni vaseho uZivatelského uctu. Nékteré udaje a jejich zpracovani je nezbytné
(Udaje pro zfizeni Uctu), jiné zpracovani je zcela na vas (zejména udaje vyplnéné v profilu).

Pro zfizeni Uctu vzdy zpracovavame osobni Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa,
telefonni Cislo, datum narozeni, pohlavi, bydlisté (korespondencni adresa), vase zajmy, vyuzivani
socialnich sitich, heslo.

U vaseho uZivatelského uctu se také objevuje metrika oblibenosti. Hodnotit vas mohou znacky,
ostatni uZivatelé a Mylou, a to na zakladé spokojenosti spoluprace s vami.

Na zakladé jakého pravniho divodu?

Takové zpracovani je na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR - Udaje potfebujeme, abychom vam
mohli poskytovat nase sluzby.

Ostatni Udaje, které nam v ramci uzivatelského uctu vyplnite (napfiklad verejné dostupné udaje,
které se poji k vasemu profilu na socialnich sitich aj.), zpracovavame na zakladé vaseho
souhlasu, tedy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Ten je zcela na vas, je dobrovolny. Cim vice
udajd nam ale v profilu vyplinite, tim vice spolupraci, které vam sednou, vdam bude aplikace na
zakladé zadané filtrace nabizet a také je vétSi pravdépodobnost, Ze si vas znacky pro své
testovani a spolupraci vyberou.


mailto:hello@mylou.biz

Osobni Udaje budeme zpracovavat pro vedeni vaseho Gctu a poskytovani sluzeb po dobu
vaseho vyuzivani uctu.

Ucet vam deaktivujeme a Gdaje smazeme, pokud Gcet nepouZzijete déle jak 5 let. Utet také
muzZete sami kdykoliv zrusit. V takovém pripadé vase data budeme drzet po dobu 24 mésic v
nasich zalohach, kdybyste si to s nami nahodou rozmysleli. Poté data nenavratné smazeme.

Newslettery a vyuZiti telefonniho Cisla

Pokud jste uzivatelem nasi aplikace a nezakazal/a jste ndm to pfi aktivaci sluzby, miZeme pouZzit
vasi e-mailovou adresu pro rozesilku nasich novinek nebo pro zjiStovani spokojenosti s nasimi
sluzbami. Pro takové Gcely mdzZzeme vyuZit i vaSe telefonni ¢islo, pokud jste ndm ho zadali.

Na zakladé jakého pravniho dtvodu?

Pokud jste nas uzivatel, umoZznuje nam to ust. § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti. Kontaktovat vas na vase telefonni €islo je mozné na zakladé ¢l.
6 odst. 1 pism. f) GDPR - je to nas tzv. opravnény zajem. Proti takovému zpracovani ale mizete
podat namitku.

Jak dlouho budeme osobni Udaje takto zpracovavat?

Nejdéle 1 rok od posledniho vyuZiti nasi sluzby. Z rozesilky se mlZzete kdykoliv odhlasit
prostrfednictvim e-mailu nebo na vySe uvedenych kontaktech.

Analytika dat

Abychom mohli nasi sluZbu rozvijet, pochopit potfeby trhu i vas, nasich uZivatelU, zpracovavame
také nékteré udaje pro analytické a rozvojové Ucely.

Jsou to zejména geografické Gdaje (mésto, PSC), datum narozeni, pohlavi uZivatelt, ¢etnost
spolupraci a jejich oblast, Cetnost vyuziti nasi sluzby, zajmy.

Takové zpracovani nam umoznuje €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR - opravnény zajem. Proti takovému
zpracovani mUZete podat tzv. namitku.

Data v ramci pfiméfeného obdobi vyhodnocujeme, poté je agregujeme - dochazi tedy k jejich
plné anonymizaci.

Kdo se k datum dostane?

Vase data zlstanou u nas. Presto pro nas pracuji nékteré spole¢nosti nebo podnikajici fyzické
osoby, ktefi se k datlim dostanou proto, Ze ndm pomahaiji s chodem nasi spolec¢nosti. Jsou to:

poskytovatelé sluzeb pro zakaznickou péci (Raynet, Zeny s.r.o. a Testuj.to)
poskytovatel e-mailingové sluzby (Ecomail)

ucetni a danova agentura - Jana Pavézkova (IC 74674455)

dodavatel fyzickych a virtudlnich servert (Cleevio)


https://raynet.cz/zasady-zpracovani-osobnich-udaju/
https://zenysro.cz/terms-and-conditions/
https://www.testuj.to/static/files/default/zpracovani-udaju-default-2.pdf
https://ecomail.cz/privacy-policy
https://www.cleevio.com/privacy-policy

e poskytovatelé marketingovych a IT sluzeb (IT Profik)
e poskytovatelé poradenskych sluzeb na volné noze
e poskytovatelé prepravnich a rozesilkovych sluzeb, za ucelem doruceni zbozi

K vasim udajlim, které mate vyplnéné ve svém profilu, se dostanou také znacky, které s vami
zvazuji spolupraci. Tyto znacky jsou v pozici tzv. spravcd, tzn. za zpracovani vasich Gdajl nesou
plnou odpovédnost v souladu s pravnimi predpisy.

V ramci nasi aplikace jsou znackam dostupné Udaje v tom rozsahu, v jakém jste je o sobé do
aplikace Mylou uvedli. Tyto znacky je vyuZiji pro uvazeni spoluprace s vami, vase pripadné
kontaktovani a dohodu o navazujicich krocich.

VaSe prava v souvislosti se zpracovanim osobnich tudaju
Pokud byste méli k osobnim Udajim otazky, kontaktujte nads na vyse uvedené e-mailové adrese.

V nasi spolecnosti je jmenovany povérenec pro oblast zpracovani osobnich Gdajd. Kontaktovat
ho mUZete na hello@mylou.biz

V nasi spolecnosti nedochazi k automatizovanému rozhodovani.

K profilovani u nas dochazi v rozsahu, ktery uvadime vyse - jen za Ucelem algoritmického
predvybéru vhodnych spolupraci.

Osobni Udaje zpracovavame na Uzemi Evropské unie.

Narizeni GDPR vam dava mimo jiné pravo obratit se na nas a chtit informace, jaké vase osobni
Udaje zpracovavame, vyzadat si u nas pfistup k témto Udajim a nechat je aktualizovat nebo
opravit, popfipadé poZzadovat omezeni zpracovani, miZete poZadovat kopii zpracovavanych
osobnich udajl, poZzadovat po nas v urcitych situacich vymaz osobnich Udajl a v urcitych
pfipadech mate pravo na jejich prenositelnost. Udélené souhlasy jsou kdykoliv odvolatelné a
proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu lze vznést namitku.

Pokud si myslite, Ze s daty nenaklddame spravné, mate pravo podat stiznost u Uradu pro
ochranu osobnich Udajd, pfipadné se se svymi naroky obratit na soud.

Prace s osobnimi udaji ,znacek”
Zpracovani osobnich adaju pro vyuZivani nasich sluzeb

Pokud nasi sluzbu budete vyuzivat, budeme pracovat s Udaji, které nam vyplnite pfi registraci do
nasi aplikace a zaloZeni vaseho uZivatelského uctu. Nékteré udaje a jejich zpracovani je nezbytné
(Udaje pro zfizeni Uctu), jiné zpracovani je zcela na vas (zejména udaje vyplnéné v profilu).

Pro zfizeni Uctu vzdy zpracovavame osobni Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa,
pracovni role, telefonni &islo, firemni Gdaje, segment a regiony podnikani (ICO, sidlo, nazev),
heslo.


http://mylou.biz/
http://www.uoou.cz/
http://www.uoou.cz/
http://www.uoou.cz/
https://www.itprofik.cz/

Na zakladé jakého pravniho divodu?

Takové zpracovani je na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR - Udaje potfebujeme, abychom vam
mohli poskytovat nase sluzby.

Ostatni Udaje, které nam v ramci uzivatelského uctu vyplnite (napfiklad odkazy na socialni sité a
verejny obsah na nich), zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu, tedy podle ¢l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR. Ten je zcela na vas, je dobrovolny. Cim vice Gdajd ndm v profilu vyplinite, tim pfesnéji na
miru vam nase aplikace bude navrhovat spoluprace ostatnich uZivatelQ.

Osobni udaje budeme zpracovavat pro vedeni vaseho Uctu a poskytovani sluzeb po dobu
vaseho vyuzivani uctu.

U&et vam deaktivujeme a Udaje smaZeme, pokud Ucet nepouZijete déle jak 5 let. Ucet také
muzete sami kdykoliv zrusit. V takovém pripadé vase data budeme drzet po dobu 2 let v nasich
zalohach, kdybyste si to s nami nahodou rozmysleli. Poté data nenavratné smazeme.

Newslettery a vyuZiti telefonniho cisla

Pokud jste uzivateli nasi aplikace a nezakazali jste ndm to pfi aktivaci sluzby, mizZzeme pouzit vasi
e-mailovou adresu pro rozesilku nasich novinek nebo pro zjiStovani spokojenosti s nasimi
sluZzbami. Pro takové Ucely mizZeme vyuZit i vase telefonni Cislo, pokud jste ndm ho zadali.

Na zakladé jakého pravniho davodu?

Pokud jste nas zakaznik, umoznuje nam to ust. 8 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti. Kontaktovat vas na vase telefonni Cislo je mozné na zakladé cl.
6 odst. 1 pism. f) GDPR - je to nas tzv. opravnény zajem. Proti takovému zpracovani ale mizete
podat namitku.

Jak dlouho budeme osobni Udaje takto zpracovavat?

Nejdéle 1 rok od posledniho vyuZiti nasi sluzby. Z rozesilky se mUZete kdykoliv odhlasit
prostfednictvim e-mailu nebo na vySe uvedenych kontaktech.

Zavérem

Informace ohledné zpracovatel osobnich Udajl a vaSich prav najdete v ¢l. IV. a V. téchto Zasad
zpracovani.



